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1. INTRODUGAO

Segundo Teixeira (2019), a Inteligéncia Artificial (IA) como projeto efetivo sé
se tornou possivel apds o aparecimento de computadores, ou seja, apos a Segunda
Guerra Mundial (de 1945 adiante). Até entdo havia dificuldades que precisavam ser
ultrapassadas para que o projeto dessas maquinas mais modernas pudesse sair do
papel. Quando apareceu pela primeira vez uma maquina capaz de calcular e
processar informacgdes, dotada de um programa que pode demonstrar teoremas de
matematica, o impacto sobre o assunto em especifico foi tremendo. Sendo assim, a
comunidade cientifica logo percebeu que uma verdadeira revolugao havia se iniciado:
uma revolugdo com influéncias na psicologia, na linguistica e na filosofia. Dessa
forma, a ciéncia da computagdo comecava a deixar de ser uma disciplina
exclusivamente técnica, ampliando, assim, suas realizagdes para outros campos. A
ideia de estudar maquinas que pensam como humanos faria com que o mundo
entrasse em uma nova etapa para a ciéncia como um todo.

Com o passar dos anos, a tecnologia vem se aprimorando, um movimento que
se intensificou mais ainda no inicio deste século através dos diagnésticos da medicina
por imagem, dos celulares melhores e mais rapidos e recentemente da criagéo das
inteligéncias artificiais, representadas, entre outros, por carros autbnomos que dirigem
praticamente sozinhos. Segundo Silva (2013), um dos desenvolvedores de IA que
possui uma visibilidade maior nesse ramo da tecnologia € o Kai Fu Lee. Ele aborda
como a revolugdo das maquinas nos tornara ainda mais humanos. O mesmo
desenvolvedor que ja foi presidente da Google da China é considerado um dos
maiores especialistas em inovagao tecnoldgica. Ele explica para leitores leigos e
também para leitores que ja dominam o assunto como a evolugédo da IA ja esta
alterando a vida das pessoas, em areas como o trabalho, a educacao e até mesmo o
dia a dia das pessoas. Ele também abordou quais seriam as mudancas mais
impactantes para os proximos anos.

Segundo Vicari (2021), apesar de muitos especialistas afirmarem que a IA ira
acabar com muitas profissdes atuais, ela apenas mudara a forma de como
trabalhamos, assim como outras grandes revolugdes ocorridas na historia da
humanidade. Além disso, pode-se reconhecer a |A no dia a dia, com o grande numero
de inteligéncias artificiais que o mundo ja possui: Tesla, Google, Siri, Alexa, entre
outras.

Segundo Amazon Web Services (2023), no final de 2022, desenvolvido pela
empresa OpenAl, o mundo recebeu um programa chamado ChatGPT, que consolidou
o uso da IA Generativa por pessoas fora do ramo cientifico. Foi a primeira vez que a
IA Generativa era usada de forma massiva. Ela é basicamente a |A treinada para
certas categorias do conhecimento. Além disso, pode criar todo tipo de conteudo,
desde frases, textos longos, imagens, videos e até musicas, imitando o
comportamento humano. Por exemplo, pode-se treinar a IA para aprender quimica,
responder a diversos questionamentos sobre o assunto e, inclusive, criar conteudos a
respeito dele.



A |IA Generativa atualmente ja comegou a transformar diversos empregos, seja
aumentando a produtividade, seja mudando as tarefas que eram feitas anteriormente
por outras mais complexas, seja subtraindo pessoas de seus cargos. E exatamente
isso que sera abordado nessa pesquisa: como e quanto a IA ira afetar a vida
profissional das pessoas.

1.1 Justificativa

De acordo com Paloma (2020), podemos definir inteligéncia artificial como
um campo da ciéncia da computacdo que dedica o seu estudo ao desenvolvimento
de maquinas e programas, capazes de imitar e reproduzir o comportamento humano,
tanto na tomada de decisbes como na realizagao de tarefas simples e complexas. A
IA Generativa € um dos ramos de maior destaque atualmente da inteligéncia artificial
como um todo. Logo, este trabalho visa mostrar por que a inteligéncia artificial no
futuro ira transformar empregos atuais e até mesmo acabar com diversos deles e visa
investigar e aprofundar o assunto da inteligéncia artificial € seu impacto no mundo.

Segundo BandNews (2023), no futuro, mais de 60 por cento dos empregos
irdo ser afetados pela inteligéncia artificial, e 20 por cento deles irdo desaparecer.
Essa mudancga é tdo brusca que, ja nos dias de hoje, 80 por cento das empresas
trabalham ou usam a inteligéncia artificial, causando, assim, muitos impactos
negativos e também muitos positivos.

1.2 Objetivo

Objetivo Geral: o objetivo deste trabalho € induzir as pessoas a se interessarem sobre
o assunto, pois futuramente a inteligéncia artificial ira se espalhar pelo mundo, sendo
assim um objeto mundial importante para a humanidade.

Objetivo Especifico: descobrir se futuramente a inteligéncia artificial realmente ira
afetar os empregos e o dia a dia das pessoas.



2. METODOLOGIA

O presente trabalho é considerado cientifico, pois tem como objetivo formular
e resolver problemas. E considerado qualitativo, visto que se preocupa com a
profundidade do assunto abordado. A pesquisa foi feita para aumentar o
conhecimento das pessoas sobre o tema escolhido, classificando-se, entdo, como
exploratdria. Os procedimentos técnicos do trabalho que referem-se aos métodos de
coleta e analise de dados foram executados por meio da leitura de pesquisas no
Google Académico. Também sera realizada uma entrevista com uma pessoa
graduada no assunto. Além disso, sera criado um formulario com perguntas sobre a
IA e IA generativa e seu relacionamento com as profissées de hoje e como ira ser
futuramente. O publico-alvo foram adultos que ja estavam no mercado de trabalho, a
fim ter ideias praticas sobre o tema e como ele ¢é visto pela sociedade, adicionando
fatos a parte tedrica estudada. As palavras-chave utilizadas foram: IA, evolucao,

profissdes.



3. RESULTADOS

Apos a leitura de artigos relacionados ao assunto proposto e a analise das
respostas obtidas pela pesquisa (enviada por meio de um formulario do Google),
chega-se a algumas conclusdes.

Em relagéo ao formulario, foi respondido por vinte e dois adultos que estao
no mercado de trabalho e continha oito perguntas. As perguntas tentaram explorar o
quanto a |IA e a IA Generativa ja fazem parte do dia a dia dessas pessoas e o quanto
elas estio alterando o mercado de trabalho em que estéo incluidas.

Primeiramente, foram coletados alguns dados pessoais, como o nome, a

idade (Grafico 1) e a profissao.

Qual sua idade?
22 respostas

3
3 (13%/0) 3(1\3%0) 3(13%0}

2(9,1%) 2 (9,1%) 2 (9,1%)

1 (4,5%) 1 (4,5%)

1 (4,5%) 1 (4,5%) 1 (4,5%) 1 (4,5%)

33 47 49 anos 51 53 anos 56 62

Grafico 1: Idades dos respondentes (Autor, 2024).

Em seguida, foram abordadas perguntas sobre a IA e a IA Generativa

questionando sobre a expanséo futura dessas duas inteligéncias artificiais.
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Gréfico 2: Contato dos representantes com alguma IA (Autor, 2024).

Observando os dados acima, junto com os outros das demais perguntas, foi
possivel constatar que dezoito das vinte e duas pessoas entrevistadas tiveram contato
alguma vez na vida com uma |IA Generativa, e quatro pessoas nunca tiveram algum
contato com uma |A. Todas as dezoito pessoas que tiveram algum contato com IA
conheciam e usavam o ChatGPT. Essas observacgdes ja eram esperadas, uma vez
que a IA esta cada vez mais presente em todas as profissdes. Pode-se ver abaixo a

diversidade das profissdes dos respondentes, conforme ilustrado no Grafico 3.
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Gréfico 3: ProfissGes dos respondentes (Autor, 2024).

@ MN&o, ndo substituira em nada
@ Sim, mas parcialmente

Sim, a lA ira terminar com minha
profissdo

Grafico 4: Visao do futuro dos representantes sobre as profissdes futuramente (Autor,
2024).

Observando o grafico acima, constata-se um percentual muito baixo (que
corresponde a apenas 3 pessoas) que acredita que a IA nao substituira em nada as
profissdes, ou seja, a grande maioria acredita que a IA mudara a forma como trabalha.
Esse dado é comprovado pelos resultados obtidos das pesquisas na area da
tecnologia (BandNews, 2023; Forbes, 2024). A BandNews afirmou que mais de

sessenta por cento das profissdes serdo afetadas pela IA, e, segundo um estudo da
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Gold Sachs, vinte por cento das empresas irdo desaparecer. O site de noticias aponta,
ainda, que a mudanga é tdo brusca que nos dias de hoje oitenta por cento das

empresas ja trabalham com a IA.

CONSIDERAGOES FINAIS

Neste trabalho, foi analisado o crescimento da Inteligéncia Atrtificial (IA) em
diversos aspectos dos dias atuais. Observou-se que a IA esta cada vez mais
presente nas atividades diarias, tornando-se uma ferramenta comum tanto para os
hobbies e entretenimentos das pessoas quanto para suas profissdes. Foram
apresentados diversos dados e previsdes que mostram como a IA mudara o futuro,
sendo o destaque para as areas em que essa tecnologia tera um impacto
significativo. Por meio dessa pesquisa, espera-se que, futuramente, cerca de vinte
por cento dos empregos, representando uma pequena parcela do mercado de
trabalho, poderao desaparecer completamente devido ao avango da Inteligéncia
Artificial (IA). Esse impacto é significativo em areas em que tarefas repetitivas e
automatizaveis sao predominantes, pois a IA oferece solugdes mais eficientes e
econdmicas. Além disso, sessenta por cento dos empregos existentes passarao por
transformacgdes profundas. Essas mudangas poderao envolver a redefini¢ao de
fungdes, a exigéncia de novas habilidades e a integracdo de novas tecnologias no

cotidiano profissional.

Assim como ocorreu durante a Revolugao Industrial, 0 movimento dos
empregos devido ao uso de nova tecnologia (no caso do nosso estudo, da IA) € um

caminho sem volta. Pessoas empregadas em fungdes com tarefas repetitivas ou que
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possam ser facilmente substituidas pela IA (com ou sem uso de robés) terdo que “se
reciclar”, por meio de treinamentos, para que consigam se recolocar no mercado de

trabalho em outras profissdes que nao foram subtraidas pela Inteligéncia Atrtificial.
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ANEXOS

Inserir informagdes que achar necessario, e que nao merecem mérito de

estarem inseridas no corpo do trabalho.
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